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JARELEVALVE AKT

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 I6ige 3 ja
lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6.

1.2. Jarelevalve teostamisel kontrolliti;: Toila Vallavalitsuse lastekaitsetdotajate vastavust
lastekaitseseaduse (LasteKS) §des 19 ja 20 satestatud nduetele, hinnati, kas kohaliku
omavalitsuse Uksus on loonud tingimused lastekaitse t66 korraldamiseks ning anallusiti
lastekaitsetdd menetlusi.

1.3. Jarelevalve teostamise koht: Toila Vallavalitsus (registrikood 75001477), aadress Pikk tn
13a, Toila alevik, Toila vald, 41702, Ida-Virumaa. Kontaktandmed: telefon: +372 336 9845,
e-post: toilavv@toila.ee.

1.4. Paikvaatluse aeg: 26.09.2025 kell 11.00-13.00.

1.5. Jarelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) uldosakonna jarelevalve talituse
juhtivspetsialist Aasa Harjak ja peaspetsialist Monika Aun.

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: paikvaatlus, kirjalik klsitlemine, intervjuu,
dokumentide ja STAR andmete analius.

1.7. Jarelevalvetoimingute juures osales laste heaolu spetsialist Eva Aleksandrina - Stolbova.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED
SKA tuvastas, et Toila Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud ndudeid:

2.1 LasteKS §21, mille kohaselt tuleb lahtuda lapse huvidest: kdigi last mdjutavate otsuste vastu
votmisel, vastu votmata jatmisel ning otsuste kavandamisel eri vdimaluste vahel valimisel
valja selgitada lapse huvid ja lahtuda otsuse tegemisel nendest, kui esmatahtsast kaalutlusest
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ning selgitada valja kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja isikuga seonduvad asjaolud ning
muu informatsioon, mis on vajalik, et hinnata otsuse mgju lapse digustele ja heaolule.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 25275811961 |ahtunud lapse
huvidest.

2.2 LasteKS § 28 ldige 1, mille kohaselt tuleb enne abivajavale lapsele sobiva meetme
kohaldamist hinnata lapse abivajadust.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetluses viitenumbritega 23265528823 ja
22252451588 enne teenusele suunamist hinnanud laste abivajadust.

2.3 LasteKS § 29 Idige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kimne paeva
moddumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse
algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbriga 22252451588 ja
20239084206 teinud otsust juhtumikorralduse algatamiseks ega algatamata jatmiseks voi
juhtumi edastamiseks padevale isikule kimne paeva jooksul peale abivajadusest teada
saamist.

2.4 LasteKS § 29 Idige 5, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus abivajava lapse
abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel valja selgitama ja dokumenteerima lapse arvamuse
ning lisama selle lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile, kui eriseadus ei satesta
teisiti.

Lastekaitsetdotaja ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbriga 22252451588, 25277358240
ja 20239084206 lapse abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel valja selgitanud ning
dokumenteerinud lapse arvamust.

2.5 SHS § 144 I6ige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda STARI
sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruses kehtestatud korras andmed
lastekaitseseaduse tdhenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga seotud
kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta koosmdjus Sotsiaalteenuste ja -
toetuste andmeregistri pohimaaruse § 15 Idikega 2, mille kohaselt tuleb STARi kanda
juhtumiga seotud andmed viie td0paeva jooksul.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 24268412322 kandnud
abivajava lapse juhtumiga seotud toiminguid STARI.

SKA tuvastas LasteKSis ja SHSis satestatud nduete taitmisel puudusi. Vaatamata
puudustele on lastekaitsetdotaja teinud enamikes  juhtumites aktiivset
juhtumikorralduslikku t66d ning lapsed ei ole jaanud vajaliku abi ja toetuseta. Arvestades,
et Toila Vallavalitsus on tutvunud edastatud juhtumite menetlemise analiiisiga nr 5.1-
3/30754-1 ning edaspidises piiitakse juhtumitéo6s puuduseid valtida, lopetab SKA
haldusmenetluse.

Ill. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1 Lastekaitsetoo korraldamine Toila vallas

Toila valla haldusterritooriumil elab 16.09.2025 seisuga 717 last, kellest 37 lapsel on tuvastatud
puue. Toila Vallavalitsus ei ole maaratud Uhelegi alaealisele lapsele eestkostjaks.



Toila Vallavalitsuses ei ole Ule aasta lastekaitsevaldkonda juhtivat spetsialisti ning vallas té6tas
kuni 14.10.2025 Uks laste heaolu spetsialist, kes tegeles kdikide laste ja peredega seotud
valdkondadega. Laste heaolu spetsialist omas kuni 04.11.2026 sotsiaaltd6taja kutset
spetsialiseerumisega lastekaitsele.

Toila Vallavalitsus kontrollib aastas vahemalt Uhel korral lastekaitsetdotajale LasteKS § 20
satestatud piirangute puudumist lastekaitsetdotajana té6tamiseks. Viimane kontroll teostati
15.01.2025.

Toila valla laste heaolu spetsialistil on olnud véimalus osaleda lastekaitsealastel koolitustel ja
infopdevadel ning kuni 2023 aastani ka regulaarselt supervisioonidel. 2023 aasta jooksul on
labitud pikaajalise kestvusega kovisioone ja supervisioone. Aastatel 2024 - 2025 ei ole laste
heaolu spetsialist osalenud supervisioonidel.

Toila Vallavalitsuse kodulehel on kajastatud vajalikud toimingud/teenused/info lapse ja perede
toetamise vBimalustest.

3.2 Jarelevalve menetlus

Jarelevalvemenetlus lastekaitsetdd Ule algatati 02.09.2025. Jarelevalve teostamisel kontrolliti
lastekaitset6d korraldamise vastavust digusaktidele ning hooldus- ja/vbi suhtlusdiguse seotud
juhtumeid.

Jarelevalvemenetluses esitatud lastekaitse valdkonda puudutavatele kusimustele vastas laste
heaolu spetsialist. Vastustes Kkirjeldati omavalitsuse lastekaitsetdod korraldust, pakutavaid
teenuseid, lastekaitse prioriteete aastatel 2024/2025 ning laste diguste ja heaolu tagavaid
pdhimétteid. Lisaks anti Ulevaade lastekaitse téoprotsessidest hooldus- ja/vdi suhtlusdigusega
seotud juhtumite lahendamisest ning juhtumikorraldusse kaasatud vdérgustikuliikmetest.

Paikvaatlus ja vestlus laste heaolu spetsialistiga toimus Toila Vallavalitsuses 26.09.2025.

Jarelevalve raames kusiti tagasisidet koostoopartneritelt, kusimustele vastasid kaheksa
vorgustikuliiget, kes hindasid kimne punkti susteemis koostddd Toila Vallavalitsusega
kokkuvdttes 9,3-le punktile.

Tagasisidekusitlustest ilmneb, et koostdédd Toila valla laste heaolu spetsialistiga hinnatakse
usalduslikuks ja heaks, spetsialist reageerib muredele operatiivselt, toimuvad infovahetused ja
vorgustikukohtumised (juhtumiarutelud, vahetu suhtlus). Tahelepanekuna on vélja toodud, et
Ulevaade abimeetmete tulemuslikkusest on tihti jddnud vaheseks, mistéttu on soovitav luua
koordineeritum ja regulaarsete kohtumiste susteem. Valjakutseks on ka ajaliselt sobivate
koostdookohtumiste leidmine ning keerukamate juhtumite lahendamine, eriti kui tegemist on
peredega, kelle koostdédvalmidus on pigem madal.

Koost6o laste heaolu spetsialisti ja vorgustikulikmete vahel on Uldjoontes positiivne ja tulemuslik
ning ollakse valmis panustama lastekaitseslsteemi tdhusamaks muutmiseks.

3.3 Paikvaatluse ja kiisitluse kokkuvote

Toila haldusterritooriumi 2024/2025 aasta lastekaitsetdd prioriteedeks on ennetustdod labi
vanemlusprogrammide ja -hariduse, lapse peres kasvamise toetamine ja lapse kaasamine teda
puudutavates otsustesse, riskiperede varajane markamine, koostdéé tdhustamine
koostoopartneritega sh haridusasutustega.

Toila vallas on alates 2021 aastast voimaldatud peredele tugiisikuteenust 1abi SOS Lastekiila
peretugevdusprogrammi. Kogu perioodi ulatuses on tuge pakutud 11 perele, kus kasvab kokku
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31 last. Aastal 2025 on tugiisikuteenust maaratud neljale perele, mille pdhiline eesmark on
toetada perede iseseisvat toimetulekut, margata olemasolevaid pere ressursse/tugevusi ning
tagada peredele vajalikud teenused. Laste heaolu spetsialisti hinnangul on tugiisiku teenuse
vBimaldamine peredele oluline.

Laste heaolu spetsialist hindab oma tdédkoormust kdrgeks. Peamised valdkonnad on
kohtuvaidlused suhtlemiskorra ja hooldusbiguse kiisimustes, lapsevanemate hooldusdiguse
peatamine/piiramine/ara vétmine, puuetega lastele tugimeetmete leidmine, lapsevanemate
ndustamine erinevates hooldusdigusega seotud kUsimustes, lapsevanematele
vanemlusprogrammide organiseerimine, koolis ja lasteaedades laste hariduslike ning
kaitumuslike probleemide lahendamises osalemine, laste abivajaduse hindamine ja
l[&hisuhtevagivallaga seotud juhtumite lahendamine/menetlemine.

Toila vallas on kolme viimase aasta jooksul tegeletud 9 hooldus— ja/vdi suhtlusdiguse juhtumiga
ning Uhe juhtumi puhul on tehtud kohtule taotlus ettekirjutuseks hooldusdiguslike abindude
rakendamiseks vastavalt Perekonnaseadusele (PKS) § 134 16ige 3 satestatud nduetele.

Hooldus-ja suhtlusdigus vaidluste juhtumitega on laste heaolu spetsialist méarganud
lapsevanemate teadlikkuse tdusu ning kohtuvaidlused on muutumas uUha sagedasemaks. Kui
hooldusbiguse vaidlus kestab umbes 2-3 aastat, siis on see kurnav kdikidele osapooltele sh
juhtumikorraldajale. Spetsialisti arvates mojutab kohtuvaidluste kestvust lapsevanemate
materiaalne kindlustatus ning advokaatide kaasamine.

Toila vallas vodimaldatakse Ilapsevanematele hooldusdiguse vaidluste Ilahendamiseks
pereteraapiat, psiihholoogilist ndustamist ja riikliku perelepitaja teenust. Uheks abimeetmeks on
lastevanemate suunamine vanemlusprogrammidesse Imelised Aastad (alates 2021 on toimunud
4 gruppi) ja Gordoni Perekooli (alates 2024 on toimunud 2 gruppi). Alates 2025 aasta oktoobrist
alustab suhtlustreeninguga uus Gordoni Perekooli grupp.

Lastekaitsejuhtumite lahendamisel puudub vallas juriidiline tugi, laialdasema juriidilise toe
vajaduse tekkimisel ostetakse teenust sisse.

Alates 2025 aastast on Toila valla elanikkonnale voimaldatud saada labi vaimse tervise meetme
enda tervise sailitamiseks/parandamiseks tuge, info teenuse kohta on leitav Toila valla
kodulehelt.

3.4 Lastekaitse menetluste analiilis

Jarelevalve menetluses analuusiti STARi kantud juhtumite viitenumbritega 25275811961,
23265528823, 24268412322, 22252451588, 20239084206 ja 25277358240 menetlemist.

SKA vdimaldas lastekaitsetootajatel jarelevalvemenetluse ajal kanda STARiI menetlustesse teave
tehtud, kuid seni sisse kandmata jaanud toimingute kohta.

Lastekaitse juhtumite menetlemise anallls edastati Toila Vallavalitsusele 08.12.2025 (nr 5.1-
3/30754-1, registreeritud dokumendihaldussusteemis Delta).

IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1 Tahelepanekud

4.1.1 Jarelevalve vestluses iimnes, et laste heaolu spetsialisti tédkoormus on kdrge, kuna peab
tegelema koigi lastekaitsetdoga seotud Ulesannetega (sh PPA teatiste vastuvétmine,
vaiete/kaebuste lahendamine, kohtumenetluses osalemine jm Ulesanded), mis viitab
markimisvaarsele tdéokoormusele ja vastutusele. SKA juhib téhelepanu, et kohaliku
omavalitsuse Ulesanne on luua lastekaitsetdd korraldamiseks vajalikud tingimused, et
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tagada lastekaitseseadusega satestatud tlesannete taitmine. Spetsialisti Glekoormus vdib
vahendada tema t60joudlust ja pdhjustada labipdlemist ning vajakajaamisi/puudujaake
laste ja perede juhtumikorralduses.

Lastega tddtamisel on ks peamisi pohimdtteid lapse haale ja lapse arvamuse kuulamine
ning kui lastekaitsetdotaja jatab lapse arvamuse kuulamise vahele vdi tdlgendab seda
valesti, on oht teha ekslikke otsuseid. Seetbttu ei saa lapse abivajaduse hindamine, lapse
arvamuse valjaselgitamine ja dokumenteerimine olla pinnapealne ega lastega
labiviidavad vestlused pdhjalikult eesmargistamata ja analliisimata. Veel viahem ei saa
neid tegevusi jatta tegemata. Nimetatud ndue tagab parimal véimalikul moel abivajava
lapse arvamuse valjaselgitamise kohustuse taitmise ja sellega véimaluse korral
arvestamise ning on tihedalt seotud LasteKS § 21 (lapse huvidest [8htumine)
rakendamisega. Soovitame tutvuda lapse osalusdiguse rakendamise juhendiga.

Tegevuskavasse toodud abimeetmed peavad olema mdtestatud ja eesmargiparased. Abi
osutamisel tuleb maandada kaiki hinnatud riskifaktoreid. Juhul kui pakutavad abimeetmed
ei aita lapse olukorda lahendada, on vajalik tegevuskava taitmise jalgimine ja tegevuste
tulemuslikkuse hindamine (vahehindamised, pustitatud eesmarkide analuus jt toimingud).

Oluline on ajakohastada info abivajaduse hindamises, et see ei sisaldaks aegunud teavet,
mida ei ole vdimalik seostada kindla perioodiga. SKA juhib tdhelepanu, et kui STARIs on
lapse abivajaduse hindamine taidetud, koostatud tegevuskava ning need nduetekohaselt
kinnitatud, siis salvestuvad dokumendid ,Menetluse dokumendid“ alla ning on edaspidi
kattesaadavad.

Vahehindamisel taiendatakse abivajaduse hinnangut uue infoga soltuvalt juhtumi
keerukusest ja muutlikkusest. Suurim ajavahemik, mille jarel vahehindamist teha, on iga
kuue kuu mooddudes, kuid keerulisemate juhtumite puhul oluliselt sagedamini.
Vahehindamise sagedust aitavad planeerida lapse vanus, abivajaduse olemus ja
tegevuskavas planeeritud sekkumised.

Jarelevalve labiviimisel selgus, et laste heaolu spetsialistil sai vajadusel juriidilist teenust
sisse osta, kuid tihti ei ole see igapaevaseks t6dks piisav ega paindlik. Oluline on
operatiivselt abi saamine keeruliste juhtumite ja kohtuvaidluste puhul, mis on sagenenud
seoses lapsevanemate teadlikkuse suurenemisega.

4.2 Lastekaitset66 paremaks korraldamiseks soovitab SKA:

4.2.1

Jatkata keerulisemate juhtumite lahendamiseks koost6dd SKA laste heaolu osakonna
peaspetsialistiga, et saada abi lapse abivajaduse hindamisel, leida lapse olukorra
leevendamiseks lapsele ja tema perele sobivaid teenuseid ning valida lapse abivajaduse
arahoidmiseks voi sivenemiseks tdhusaid meetmeid.

(allkirjastatud digitaalselt)
Monika Aun
peaspetsialist (jarelevalve)
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